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Thu'c hi¢n Quyét dinh sb 2545/Qb-TTg ngdy 30/12/2016 cta Thu tudng Chinh
phu phé duyét Dé 4n phat trién thanh toan khéng dung tién mat giai doan 2017-
2020, Uy ban nhn dan thanh phé Ha Noi ban hanh ké hoach trién khai thyc hién
Dé 4n phat trién thanh toan khong dung tién mit trén dla ban Ha Noi giai doan
2018-2020 véi ndi dung sau:

I. MUC TIRU

1. Muc tidu tong quat

- Tao sy chuyen bién vé thanh toén khong ding tidn mit trén dia ban thanh phd
Ha No¢i, lam thay dbi dan tap quén st dung tién mit trong xa hoi, giam chi phi xa
hdi lién quan dén tién mit.

- Pam bao an ninh, an toan va hiéu qua hoat dong ctia cac hé thdng thanh toén,
cac dich vy, phuong tién thanh todn khéng dung tién mit; tao 1ap co ché hiéu qua
bao vé ngudi tiéu dung céc dich vu thanh toan khong dung tién mat.

- Thuc dy viéc sir dung thanh todn dign tu, giam st dung tién mit trong cic

" giao dich thanh toan gitta céc chu thé ctia nén kinh té (t5 chirc, c4 nhan, hg gia dinh
va chinh quyén).

- Néng cao hiéu qua quan ly, giam sat cua céc co quan quan ly nha nuge, minh
bach héa c4c hoat dong thanh toan trong nén kinh t& va thu nhdp ca nhén trong xa
hoi, gop phan vao cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc va t6i pham kinh té
trén dia ban thanh phd Ha Nbi.

- G6p phén xay dung chmh quyén dién tlr, tao co s& cho viée dp dung dich vu
hanh chinh cong truc tuyen cap d6 4; ning cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua
cac s¢s, ban, nganh, quén, huyén, thi xa, cac don vi sy nghlep cong 1ap dé phyuc vu
tot hon cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban thanh phd Ha Noi.

2. Céc chi tiéu cu thé
- Pén cuoi nam 2020: 100% céac siéu thi, nha hang, tlung, tim mua sim va co so
phdn phéi hién dai c6 thiét bj chiip nhiin thé hoic cac hé thong lhanh todn khong dung
tien mat khac, cho phép ngudi tiéu ding thanh todn khong ding tidn mdit khi mua hang.
LI - Bén cudi ndm 2020: 5% cic don vi cung, cup dich vu dién, nude, vién thong
va truyen thong chiap nhin thanh todn hoa don cta cie ¢d nhiin, hd gia dinh qua cic
hinh thirc thanh toan khong dang ticn mat.
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- Pén cudi nam 2020: 60% cd nhan, ho gia dinh sir dung phuong tién thanh .
toan khong diing tién mit trong mua sém, tiéu ding.

- Tap trung phat trién mot ) phuong tién va hinh thirc thanh '
phit hop vé&i khu vire ndng thén, viing sdu, ving xa qua d6 khuyen khich cling nhu
thuc day nguoi dan tham gia cac dich vy thanh toan; ting manh s0 nguol dan duoc
tiép cin cdc dich vu thanh todn; ning ty 1§ nguoi dén tir 15 tudi trd 1én c6 tai khoan
tai ngdn hang 1én mrc it nhét 70% vao cudi ndm 2020.

II. CAC GIAI PHAP CHU YEU

1. Phét trién thanh todn dién ti va dich vy thanh todn bén ¢

a) Ting cudng dich vu thanh todn thé

- Phat huy hiéu qua tinh ning, tién ich mdy giao dich tu géng (ATM), tich hop
thém tinh ndng thé ATM nhim tao thun lgi cho ngudi dén tiép cén véi dich vu the
ngan hang.

- Tibp tuc phét trién ca v& sé lwong, chét lugng ciing nhw hop 1y hoa mang lusi
va nang cao hiéu qua hé théng chip nhan thé (POS); phat trién mang ludi POS
ding chung va thiét bj di dong (mPOS); ting cudng sir dung thé thanh toan, vi dién
tir trong thanh todn hang héa, dich vu.

- M@ rong cac dich vu thanh toan khéng ding tién mit tai cdc co sGy té, bénh
vién; Diy manh phét trién céc hinh thirc thé hoc dudng trong cac c& so gido duc
dao tao, trudong hoc; Phat tridn céc loai thé phi vét 1y, thé khong tiép xtc dé thu phi
ciu dudng, mua xing diu, mua vé xe buyt, di taxi,...

b) Phat trién thanh toan dién tir phuc vu thuwong mai dién tir

to4n mdi, hién dai

_ Hodn thién, ting cudng két ndi giita ha tAng thanh toan dién tir ctia hé théng
ngén hang véi ha tang thanh todn ctia cac don vi dé dap tmg t6t hon yéu ciu thanh
todn dién tir trong thwong mai dién ti, tai cac diém ban 1€ va thanh toan héa don
hang héa, dich vu truc tuyén.

- Khuyén khich cic co quan, don vi, nguoi dan, doanh nghiép sit dung céc dich
vu ctia hé thong thong thanh toén bu trir dién tir ty dong cho cac giao dich ngin
hang bén 1é (ACH) dé thanh toan trong hoat dong thuong mai dién tir.

- Nang cao chat luong dich vu thuong mai dién tir, ddm bao an toan, phong
ngira rti ro trong mua ban truc tuyén, tao 14p nén tang cho phat trién céc dich vu
thanh toan khdng dung tién mit.

- Khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép str dung céc phuong tién va hinh thire
thanh todn mdi, hién dai trong thanh todan hang hoa, dich vu gop phin diy manh
thuong mai dién tir (rén dja ban Thanh phd.

’ lx ’ ~ A - - ~ A
¢) Phét trien thanh toian khong diig tién mijt & khu vye ndng thon
Gl - A oA £ - v - v e DA ? .

- To chire, sap x¢p lai h¢ thong ATM, POS & nhitng noi diéu kién cho phep tal

khu vuce nong thon nhur bénh vién, trung tam y té, ctira hang, co sd ban 1¢,...phu
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hop v6i nhu cau stt dung ctia ngudi déan. Phat trién mang ludi ATM & khu vuc néng
thon nhdm gitp ngudi dan timg bude ¢ théi quen sir dung thé ATM.

- Diy nnnh phit trién, vmg dung cdc phuong tién vd md hinh thanh
toan/chuyén tién hién dgi, d& str dung, va pht hop vm didu kién & nong thon (thanh
todn qua dién thogi di dong, thiét bj ky thudt s8,...) nhdm thic ddy thanh todn
khong dung tién mit & khu vyc ndng thén, ving siu, viing xa trén dja ban thanh
pho Ha Noi.

2. Day manh thanh todn dién tir cic dich vu hanh chinh cong

- Dy manh trao di thong tin dit liéu, két nbi glua Kho bac Nha nuéc Ha Noi,
Cuc Thué thanh phd Ha Noi, Cuc Hai quan thanh phé Ha N01 v6i hé théng ngan
hing thuong mai trén dia ban nhim dap tng tét hon yéu cau ph01 hop thu ngan
séch nha nudc bing phuong thirc dién ti, tao diéu kién thuan loi cho chinh quyén,
doanh nghiép va ngudi dn thuc hién da dang, linh hoat cic dich vu thanh todn
dién t1r.

- Trién khai mg dung phuong thirc thanh toan dién tir tién tién tai cac don vi
hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong lap dé thyc hign viéc thu phi, 1¢ phi
cac dich vu hanh chinh, dich vu cong trong linh vuc y t&, gido duc, giao thong,
dién, nudc, vién thong,... Ung dung phuong thitc thanh toan dién tir hién dai dbi

vé6i dich vu céng truc tuyén.

- Py manh phét trién va tmg dung céc sén phém, dich vu thanh todn dién tir
phuc vu chi tiéu cdng ca céc co quan, don vi str dung ngén sich nha nudc.

- T1ep tuc mé& rong trién khai tra luong, thu nhép qua tai khoan ddi vé6i can bd
céng chirc, vién chirc, ngudi lao dong trén dja ban toan Thanh phd.

- C6 bién phap van dong, khuyén khich can bg, cong chuc ting cudng sit dung
cdc phuong thiic thanh toan khéng ding tién mit thong qua tai khoan (thuc hién
chuyén khoan truc tiép trén may ATM, st dung thanh todn qua POS, st dung céc
dich vu thanh todn hién dai khéc).

- Tang ty 1é chi tra tro cAp x4 héi, luong huu vao tai khoan c4 nhan nguoi thy
huéng, két hop v6i mé rong céc hinh thirc thanh toan méi, hién dai, tién 1¢i véi chi
phihop ly.

3. i)ay manh cong tic thong tin, tuyLn truyen, huéng din va bio ve nguoi
tiéu diing trong thanh toin khong ding tién mit

gt . A r A . ~ i A I3 = -

a) Tang cwing cong tac thong tin, tuyén truyén, hwong dan siv dung cie
hinh thire thanh toin khong ding tién mijt

- Tang cuong tuyén truyén, pho bién kién thire, huémg dan vé thanh todn khong
ding tién mit dén ngudsi dan, doanh ng,hu,p cin b, cong chire, vién chire, nguoi
lao dong bang cac hinh thire phi hop, thidt thyre, hiéu qua.

R Str dung mang xd hoi, cic diém buu dicén - vin hoa dé (uyén truyén, phé bién
kién thire, hudng din vé thanh toan khong ding tién mat.
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- Xay dung cdc chuyén trang, chuyén muc, chuong trinh pho bién kién thirc vé |
vé tai chinh, tiéu ding, vé an toan bio mat trong thanh todn. Cac chuong trinh duogc
xdy dymg phu hop véi cde doi tugng nhur ngudi cao tudi, ngudi din ¢ vung ndng
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thon... dé tao diéu kién thic ddy thanh toan khong dung tién mdt trén dia ban
Thanh pho.
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b) Bio v¢ ngudi tidu diing trong thanh toin khong dung tien mat

- Xdy dymg 10 trinh, ké hoach dau tur cho nguon luc quan tri i ro, ap dung cac
giai phap, hé thong cdng nghé bao mét uy tin, bao ddm an toan thong tin nhiéu 16p,
¢6 chidu sdu nhim dam bao an toan trong thanh toan khéng ding tién miit.

- Phan tich, dénh gi4 nhiing rti ro, nhiing ton tai, bat cép trong dich vu thanh
todn khéng ding tidn mit nhim béo vé nguoi tiéu ding, déc biét khach hang thu
nhap thip & khu vuc ndng thon.

- Phd bién kién thitc v& céc hanh vi lra do, bién phép nhan biét i ro, cich
phong tranh va xir ly khi bi loi dung trong hoat dong thanh toan khong ding tién mit.

- Xay dung kénh tiép nhén, xir Iy thong tin tryc tuyén dé ngudi dan cé thé phan
&nh, cp nhit cic hanh vi gian lan, gia mao, lra d4o, bién phdp nhéan biét rui ro, cach
phong tranh va xir 1y khi bj loi dung trong hoat dong thanh toén khong ding tién mit.

4. Kinh phi thuc hi¢n

Péi v6i cic don vi du toan thude Thanh phé, kinh phi thuc hién K& hoach do
ngéan sach Thanh phé dam bao. Pdi véi céc qu:_?m, huyén, thi x&, kinh phi thuc hién
do ngan sdch quén, huyén, thi xa ddm bao. D06i véi cic don vi con lai, kinh phi thuc
hién ké hoach do don vi tu ddm bao.

III. NHIEM VU CUA CAC PON VI

1. Ngin hang Nha nuwéc Chi nhanh thanh phd Ha Noi

Phéi hop v6i cac S&, nganh lién quan trong viée chi dao cac don vi cung cip
dich vu phdi hop véi cac Ngén hang thuong mai trién khai hinh thitc thanh todn
qua tai khoan ngén hang, tao didu kién thuan logi cho khach h'mg thue hién thanh
toan khong dung tién mit ddi véi cac dich vy thiét yéu nhu tién dién, nuée, hoc
phi, cuéc vién thong, truyen hinh,...

Chi dao, dén déc, hudng dan cdc Ngan hang thuong mai trén dia ban:

- Nghiém tdc thuc hién cz'lc quy dinh phap ludt, cdc chi dao ¢é lién quan cua
Trung uong va dia phuong vé hoat dong thanh todn néi clumg, thanh toan khong
diing tién mat néi riéng; ban hanh cic viin ban quy dinh vé& quy trinh nghiép v,
quan tri rii ro vé hogt dong thanh toan theo quy dinh ctia phép ludt, dong thoi ting
cudng chc bién phap dam bao an ninh, an toan trong hogt djng thanh todan (Thoi
gian thyc hién: 2018-2020),

- Tiép tue diu tr co sér ha l.mg , phat trién manh cac phuong thire thanh todn

dién t&r nhu ngn hang truc tuyén, thanh todn qua Internet, dién thoai di dong, thé
thanh todn khong ticp xGc va chip nhén thanh toan khong ticp xie, thanh todn
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khong tiép xuc trén di ddng, thanh toan truong g?m (NFC) trén di dong, thanh toan
dua trén nén ting cong nghd dam may, thanh todn s va thuong mai dya trén thiét
bi dién tir (Thoi gian thyre hién: 2018-2020).

- Chu dong tlcp cin khach hang, trude hét 1a phan khic khach hang trong khu
vue nha nude va dbi tuong quan ly cua phan khuc khach hang nay dé trién khai
thyre hién thanh todn khdng ding tién mit (Thoi gian thuc hién: 2018-2020).

- Sap x&p phi hop mang ludi ATM va thyc hién gidm sat hoat dong ATM dam
bao chat luong, an ninh, an toan. Kh1 trién khai ATM luu déng can dam bao an
toan ddi vdi céc thiét bi va cac két ndi mang khong day; co bién phap ngan ngua
viée gid mao ATM hru dbng va hudng dn khéch hang dac diém nhan biét (Thoi
gian thuc hién: 2018-2020).

- Tiép c4n va phat trién dich vu thé ddi véi khach hang & khu vuc noéng thon
Tung budc phat trién cac dlCh vu thanh toan hién dai dé phuc vu thanh todn txen
dién, nudc, cudce dién thoai, vién thong, truyén hinh cap, chi tra luong huu, tro cap
xd héi va cac khoan thu khéc nhu hoc phi, thué noéng nghiép, thity loi phi... (Tho1
gian thuc hién: 2018-2020).

- Tang cudng ddo tao cén bd, nhéan vién dé cé kién thic, k¥ nang huéng dan
khéch hang nam bat va st dung hiéu qua céc dich vu, phuong tién thanh toan
khéng ding tién mit (Thoi gian thuc hién: 2018-2020).

2. Cic s0, nganh, quin, huyén, thi xa

- Quan triét ndi dung K& hoach dén céc don vi truc thude, cén b, cong chire, vién
chirc va doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban; ¢ chi truong khuyén khich, tao didu
kién dé céc co quan, don vi thugc pham vi quan ly, cac doanh nghi€p, co s& kinh doanh
ban 1é, nguoi dan ph01 hop véi cac ngén hang thuong mai trén dia ban dy manh thanh
toan khong ding tién miit trong: Thanh todn, chi tiéu cng, thu phi dich vu cdng, chi tra
tro cAp x4 hoi, luong huu, mé rong viéc tra luong, thu nhip qua tai khoan; khuyén
khich can b, céng chiic, vién chirc, ngudi lao dong tang cudng sir dung cic hinh thire
thanh toén khéng ding tién mt (Thoi gian thuc hién: Tir nam 2018).

- Phéi hop céc Ngan hang thuong mai trén dia ban m¢ rong lap dat, img dung
thiét bi thanh toan dién tir tai cic co quan, don vi dé thu phi dich vu coéng (Thoi
gian thuc hién: 2018-2020).

- Tang cudng cong tac dao tao can bd trong Iinh vuc cong nghé thong tin dé dd
dang tiép can vai cac phuong thire thanh todn dién tir hign dai.

3. S Cong Thuong

- InLn khai cac bién plmp ning cao chiit lwong dich vu thuong mai dién t, tao
lap nén tang cho phat trién cac dich vy thanh todn dién .

- Trién khai thue hién ¢6 hi¢u qua cde thoa thugn, bién ban hop tac, phdi hop
gifta cac so, nganh lién quan dé ddy manh phat trién thanh todn dién tir, xdy dung
chuong trinh thac day phat trién thanh todn dién tir tai cdc doanh nghi¢p, don vi
ban 1€ hiang hoa va dich vy nhiim thac (laxly thuong mai dién tur.

A
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- Phéi hop véi Ngan hang Nha nude Chi nhanh thanh phd Ha Nbi: Khuyén .
khich cac td chuc cung mg dich vy thanh todn, trung gian thanh toan, cac doanh
nghiép cung cdp hang héa, dich vy ¢6 cdc hinh thirc dong vién, khuyén khich ngudi
tidu ding str dung hinh thire thanh todn khong dung tién mat.

- Phéi hop véi Ngan lnng3 Nha nude Chi nhanh thanh phd Ha Noi hudng dan
cdc don vi ban 1¢ thude ddi tugng quan ly trién khai thuc hién thanh toan dich vu
bén 1 bing phuong thirc thanh todn khéng ding tién mat (Thoi gian thuc hién
2018-2020).

4. Kho bac Nha nuwée Ha Noi

- Tiép tuc ddy manh viéc img dung thanh toan dién tir phuc vu chi tiéu cong; thuc
hién céc khoan chi ngén sach qua thé chi tiéu cong (Thoi gian thuc hién 2018-2020).

- Tiép tuc m& rdng viée tra lwong, thu nhap cho can bg cong chire, luc luong v
trang qua tai khoan c4 nhan (Thoi gian thyuc hién: 2018).

5. Cuc Thué thanh phd Ha Noi

- Trién khai toan dia ban Thanh phb phuong thitc ndp thué dién tir dbi véi céc
doanh nghiép, hg kinh doanh.

- Phéi hop véi Cong an thinh phé Ha Noi dé tién hanh thu thué dién tir d6i véi
thué trudc ba 6 t6, xe may tién t6i dat cAp do 4 (Thoi gian thuc hién 2018-2020).

6. So Tai chinh

Tiép tuc phéi hop véi Kho bac Nha nuée Ha Néi ddy manh vigc thanh toén
dién tir phuc vu chi tiéu cong va céc khoan chi ngén sach qua the chi ti€u cong
(Thoi gian thyuc hién 2018-2020).

7. Bao hiém xa hoi thanh phd Ha Noi

Thue hién thu bao hiém x& hoi tu nguyen bao hiém y té théng qua cac phuong
tién thanh toan dién tir; day manh két ndi VO'I KBNN, cac Ngan hang Thuong mai

thuc hién thu/chi trd bao hiém x4 hoi dat cip do 4; chi tra tro cAp xa hoi, luong huu
vao tai khoan cho céac dbi tuong thu hudng (Thoi gian thuc hign 2018-202 0).

8. Cong an thanh pho Ha Noi

- Phbi hop Ngén hang Nha nudc Chi nhanh thanh phé Ha Néi va cac don vi
lién quan trong cdng tdc dam bdo an ninh, an toan, phat hién phong ngira, ngin
chan va xir Iy c4c hanh vi vi pham phap luét trong linh viyrc thanh todn.

- Phoi hgp Kho bac Nha nudc Ha Nai thu cac khoan ndp phat theo bién ban
phat vi pham qua cac ngén hang thuong mai. (Thoi gian thue hi¢n 2018-2020).

«”_ rg ”~ . - regy A ~

9. S Thong tin va Truyén thong

- Chi dao, hudmg dan cie co quan thong tin, bao chi tai dja phuong thare hién
cac chuyén muc, chuyén trang, chuyén dé tuyén truycn, pho bicén kicn thire vé chu
truong, chinh sach, chi dao cta Trung wong vi dia phuong vé thanh todan khong
dung tien mat trén dja ban thanh pho Ta Noi.
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- Ph01 hop cédc sd, nganh lién quan thye Im,n Tich hop giai phap thanh todn
trye tuyén trén hé thdng dich vu cong tryc tuyén th'mh phd Ha Noi nhim hd trg
doanh nghiép, ngudi din c6 thé thanh toan trire tuyén dich vu cong.

- Tuyén truyen, phd bién kién thire, hudng din vé thanh todn khong dung tidn
mit, bio vé ngudi tidu ding st dung dich vy thanh todn dén ngudi dan, doanh
nghiép bang cdc hinh thire phtt hop, thiét thic, hidu qua; gin phat trién thanh toan
khong ding tién mit véi Chuong trinh xdy dung chinh quyén dién tr; img dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong thu ngan sach, thu phi djch vu cong va chi tiéu
cdng cuia cde co quan nha nudc (Thoi gian thuc hién 2018-2020).

- T4 chire tuyén truyén, van dong, khuyén khich cén b, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dng thay ddi dan théi quen str dung tién mit, ting cuong sir dung céac
phuong tién thanh toan khéng dung tién mit (Thoi gian thuc hién 2018-2020).

- Xay dung kénh tiép nhan, xit 1y thong tin truc tuyén d& nguoi dén c6 thé phan
anh kip théi cdc hanh vi gian lan, gia mao, lira déo; phéi hgp Ngan hang Nha nudc
Chi nhanh thanh phé Ha Noi cp nhat bién phap nhén biét riii ro, cich phong tranh va
xir 1y khi bi loi dung trong hoat dong thanh toan khong dung tién mat dé phd bién dén
ngudi tiéu dung trén cac phuong tién thong tin dai ching (Thoi gian thure hién 2018).

10. S¢'Y té

Chi dao cac co s& y té, bénh vién phdi hop v6i cac ngén hang thuong mai trén
dia bén‘thuc hién chi tiéu cong, thu vién phi,...bang phuong thirc thanh toan khéng
dung tién mit.

11. Sé& Giao duc va Dao tao

Chi dao cac cd s¢ dao tao, truong hoc phéi hop véi céc ngan hang thuong mai

trén dia ban déy manh phat trién c4c hinh thire thé hoc dudng dé thu hoc phi, cac dich
vu va cac khodn chi ti€u cong bang phuong thirc thanh toan khong dung tién mat.

12. S& Giao thong van tai

Chi dao cac don vi thuoc dbi twong quan ly ph01 hop véi cac ngédn hang thucmo
mai trén dia ban phat trién cac loai thé phi vét ly, thé khong tiép xuc dé thu phi cau
dudng, mua xing diu, mua vé xe buyt, di taxi,.

13. Sé Xay dung
Chi dao céc don vi truc thuge va phdi hop UBND céc quan, huyén, thi xa chi
dao cac don vi thu gia dich vy nude sach va dich vu vé sinh méi trudmg phdi hop

vdi c4c ngan hang thuong mai trén dia ban thye hién thu bing phuong thirc thanh
toan khong dung tién mat.

14. Ban Thi dua - Khen thudng Thanh phi

Xay dung va ap dung cac hinh thire thi dua, khen thuong, xép hang, danh gid
doanh nghiép ban 1¢, cac 6 chirc cung (mg dich vu thanh todn dé khuyén khich
thanh toan khong ding tién mat trén dia ban Thanh phd (Thoi gian thyc hién 2018-
2020).

p

Scanned by CamScanner



IV. TO CHUC THUC HIEN

-~ 1 \ L4 M I3 \ ‘ bl ~r . r LN -~
1. Ngin hang Nha nude Chi nhanh thanh pho Ha N&i chju trdch nhiém dén
doc, phdi hop cac s, nganh, UBND cic quin, huyén, thi xa to chirc trien khai thyc
wn_ ok 2 £ Y | . ’ ” . < 3A 2R wge
hién Ké hoach, tong hop ket qua trién khai, kho khin vudng mic, dé xuat, baocdo -

UBND Thanh phd.

L -
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T

2. Cac S, nganh, UBND céc quin, huyén, thj xi cin cir chirc mmg, nhlem Vit -5

dugc giao:

- Chiu trdch nhiém trién khai kip thoi va hi¢u qua cac ndi dung, nhiém vy ciia
Ké hoach nay; long ghép cdc ndi dung vé pht trién thanh toan khéng duing tién
mit vdo cdc ké hoach, d& 4n, chuong trinh phat trién kinh té - xd hoi cla dia

phuong, sd, nganh.

- Truée ngdy 01 théng 12 hing nam, c6 bo cdo két qua thuc hién, giri Ngin
hang Nha nude Chi nhanh thanh phé Ha Nbi dé tong hop, bdo cdo UBND Thanh

phé theo quy dinh./. Wk

Noi nhan:

- Ngén hang Nha nudc Viét Nam;

- Chu tich UBND TP Ha Nai;

- Cac PCT UBND Thanh phé;

- Céac s0, ban, nganh;

- UBND quén, huyén, thi x3;

- NHNN Chi nhanh thanh phé Ha Nbi;

- C4c TCTD tai thanh phé HN
(giao NHNN Chi nhdanh TP. Ha Ngi sao
giri cac don vi);

- Pai PT-TH Ha Nai; Bao Ha N§i méi;
Bio KTDT, Bao ANTD;

- VPUB: CVP, cac PCVP, cic phong CM;

-Luu: VT, KT (Hanh).
(4307

TM. UY BAN NHAN DAN
gﬂu TICH __
HU TICFI

Nguyén Doén Todn

Scanned by CamScanner



